
Jobs in der Persönlichen Assistenz

Für Assistenz- und Pflegetätigkeiten bei unseren
Kunden suchen wir regelmäßig Assistenzkräfte,
sowohl Fachkräfte als auch Laienhelfer.

In erster Linie suchen wir Teilzeitkräfte, welche
zeitliche Flexibilität mitbringen und bereit sind,
auch an Wochenenden und Feiertagen zu arbeiten.
Besonders für Studenten oder als Nebenbeschäfti-
gung ist die Tätigkeit in der Persönlichen Assistenz
interessant.

Es stehen verschiedene Beschäftigungsformen zur
Auswahl. Bei Interesse können Sie Kontakt zu uns
per E-Mail und auch telefonisch aufnehmen, oder
Sie senden uns einfach Ihre Bewerbung. Gerne auch
per E-Mail an:

bewerbung@zsl-erlangen.de

Weitere Arbeitsbereiche des Vereins

Neben dem Arbeitsschwerpunkt der Assistenzorga-
nisation gibt es die kooperierenden Arbeitsbereiche:
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Allgemeine Beratung zu Behinderung
Luitpoldstr. 42 • 91052 Erlangen
Tel.: (0 91 31) 20 50 22
Fax: (0 91 31) 20 73 51
E-Mail: beratungsstelle@zsl-erlangen.de
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Integrationsbegleitung, Menschen mit
Behinderung im Arbeitsleben gGmbH
Michael-Vogel-Str. 1c • 91052 Erlangen
Tel.: (0 91 31) 89 74 44
Fax:  (0 91 31) 89 74 49
E-Mail: arbeit@access-ifd.de
Internet: www.access-ifd.de

Der Träger

Das ZSL e.V. wurde 1988 von Betroffenen zur
Selbsthilfe als Verein gegründet. Entscheidungen
werden hier von den Menschen mit Behinderungen
selbst getroffen. Der Verein versteht sich als Ort der
Begegnung, um sich gemeinsam für gleiche Chancen
und Selbstbestimmung von Behinderten einzusetzen.

Die gemeinnützigen und mildtätigen Vereinsziele
sind durch das Finanzamt Erlangen anerkannt. Im
Paritätischen Wohlfahrtsverband und der Interessen-
vertretung Selbstbestimmt Leben Deutschland e.V.
ist das ZSL e.V. Mitgliedsorganisation.

Sie können unsere Arbeit durch Spenden oder auch
eine Mitgliedschaft im Verein unterstützen.

Spendenkonto / Bankverbindung
Konto-Nr. 27 595

Sparkasse Erlangen • BLZ 763 500 00

Wir werden unterstützt von

Stadt Erlangen • Bayerisches Staatsministerium
Integrationsamt Mittelfranken • Agentur für Ar-

beit • engagierte Förderer und Mitglieder
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Montag - Freitag von 9.00 bis 15.00 Uhr
   - Terminvereinbarung erwünscht -

ZSL e.V. - Assistenzorganisation
Luitpoldstraße 44 • 91052 Erlangen
Tel.: (0 91 31) 81 04 69-0
E-Mail: info@zsl-erlangen.de
Internet: www.zsl-erlangen.de

Selbstbestimmt Leben
für Menschen mit Behinderung

Persönliche Assistenz
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Persönliche Assistenz

Unsere Angebote

Organisation der Hilfen

++ ZSL e.V. ++ Assistenzorganisation ++ Erlangen +++ Zentrum für Selbstbestimmtes Leben Behinderter e.V.+++ Erlangen ++ Assistenzorganisation ++ ZSL e.V. ++

Unsere Kunden sind behinderte Menschen und in
vielen Bereichen des täglichen Lebens auf die Un-
terstützung von anderen Menschen angewiesen. Die-
se Unterstützung nennen wir Persönliche Assistenz.
Sie wird durch die persönlichen Bedürfnisse und
Fähigkeiten, Vorlieben und Ziele und das selbst ge-
wählte Lebensumfeld des Kunden definiert.

Das Angebot der Persönlichen Assistenz richtet sich
an erwachsene behinderte Menschen, die in ihrem
Alltag auf Hilfen angewiesen sind, unabhängig vom
Grad der Behinderung oder des Unterstützungsbe-
darfs. Für die alltäglichen Verrichtungen werden
Hilfen von wenigen Stunden täglich bis Rund-um-
die-Uhr erbracht. Die Auswahl der Hilfen richtet
sich nach den Bedürfnissen der Kunden.

Behinderten Menschen
ermöglicht die Persönliche Assistenz:

• ein eigenständiges Leben im selbstgewähl-
ten Wohnumfeld zu führen

• das Leben nach eigenen Vorstellungen zu
gestalten

• unabhängig von stationären Hilfen oder der
Versorgung durch Familienangehörige zu
sein

Die besondere Qualität
der Persönlichen Assistenz besteht darin, dass

• die Organisation der persönlichen Hilfen vom
Kunden weitgehend eigenverantwortlich über-
nommen wird

• Kunden das Assistenzpersonal selbst auswählen
und anleiten

• Kunden selber entscheiden, welche Aufgaben
wie erbracht werden

Die Assistenzorganisation des ZSL e.V. ist ein be-
sonderer ambulanter Dienst, der Persönliche Assi-
stenz für behinderte Menschen in Erlangen anbietet
und sie bei der Organisation der Hilfen unterstützt.

Persönliche Hygiene
• Körper- und Intimpflege
• An- und Ausziehen
• Hilfen beim Toilettengang

Haushalt und Ernährung
• Einkaufen, Kochen
• Essen reichen
• Putzen
• Wäsche waschen, Bügeln

Arbeit und Freizeit
• Hilfen beim Studium und Unterstützung am

Arbeitsplatz
• Begleitung in der Freizeit und bei anderen

Aktivitäten
• Je nach Behinderung Vorlesen, Bedienen

des Computers, Unterstützung bei der
Kommunikation

Besondere persönliche Hilfen
• Häusliche Beatmung (bei Kunden mit

Atemschwäche)
• Nachtbereitschaften

In der Persönlichen Assistenz werden vorrangig Lai-
enkräfte eingesetzt, da der Kunde selbst Experte für
die eigene Lebenssituation und die eigenen Bedürf-
nisse ist. Für besondere Aufgaben und speziellen
Bedarf werden Pflegefachkräfte eingesetzt.

Grundlage der Persönlichen Assistenz ist der ganz-
heitliche Ansatz. Alle während des Einsatzes an-
fallenden Arbeiten (Pflege, Haushalt und weitere
individuelle Hilfen) von der Assistenzkraft verrich-
tet werden und die Tätigkeiten nicht nach Fachbe-
reichen aufgeteilt werden.

Die MitarbeiterInnen des Assistenzdienstes infor-
mieren, beraten und unterstützten die Kunden bei
der Organisation ihrer Persönlichen Assistenz.

Dem Kunden stehen persönliche Ansprechpartner
innerhalb der Organisation zur Verfügung, welche
die Kunden unterstützen bei:

• Ermittlung des persönlichen Hilfebedarfs
• Umsetzung und Gestaltung der Persönli-

chen Assistenz
• Personalsuche und -auswahl
• Dienstplangestaltung, der Urlaubs- und

Krankheitsvertretung 
• Konflikt- und Krisensituationen
• pflegerischen Fragen
• Schulung der Assistenzkräfte

Das vom Kunden ausgewählte Personal wird beim
ZSL angestellt. 

Die Personalverwaltung, Auszahlung von Lohn und
Gehalt und die Abrechnung der erbrachten Leistun-
gen mit den jeweiligen Kostenträgern wird von der
Assistenzorganisation übernommen.

Das ZSL e.V. ist Vertragspartner der Pflegekassen
und Sozialhilfeträger. Es erbringt Leistungen nach
SGB V, SGB XI, SGB XII bzw. BSHG.
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